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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL CAUCA
HACE CONSTAR

Que el (la) sefior(a) YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado(a) con cédula de ciudadania
No. 1061707144, celebrd con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, el (los) siguiente(s)
contrato(s) de prestacidn de servicios personales regulados por la Ley 80 de 1993 (Estatuto General
de Contratacién de la Administracién Publica), modificada por la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082
de 2015 y sus demds Decretos o normas reglamentarias, como se describe a continuacion:

1. Numero y Fecha del Contrato : 7431432 del 12 de febrero de 2025

Objeto : PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER
TEMPORAL COMO INSTRUCTOR CONTRATISTA
IMPARTIENDO FORMACION  PROFESIONAL  INTEGRAL
PRESENCIAL Y/O A DISTANCIA EN EL PROYECTO LA
COORDINACION ACADEMICA TITULADA DEL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS, EN LA RED: SALUD Y SERVICIOS
PERSONALES EN EL DEPARTAMENTO DEL CAUCA.

Plazo de ejecucion : Desde 12/02/25 hasta el 19/12/25
Fecha de Inicio de Contrato :12/02/25
Fecha de Terminacién de Contrato: 19/12/25

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fij6 en lasuma de $ 47.988.231,
(Cuarenta y siete millones novecientos ochenta y ocho mil doscientos treinta y un pesos) m/cte.

Obligaciones Especificas del Contrato:

1.1. Gestion y Ejecucidén del Contrato: a) Realizar las gestiones necesarias para cumplir con el
contrato bajo condiciones de eficiencia y calidad, conforme a las especificaciones detalladas en la
minuta del contrato y los lineamientos establecidos por el SENA.

b) Ejecutar el objeto y alcance del contrato, de acuerdo con el aval de la programacién del
Coordinador(a) Académico(a), asegurando el cumplimiento de las politicas de calidad, pertinenciay
eficacia del SENA en los municipios del departamento del Cauca

c) Gestionar de manera independiente y responsable todas las actividades asignadas, asegurando
su cumplimiento oportuno dentro de los plazos establecidos, en estricto apego a la normativa del
SENA y de los lineamientos asociados con la estrategia de formacidn por proyectos.
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d) Realizar el autocontrol necesario para garantizar el cumplimiento del rango de horas de
formacidn establecido por la entidad. En caso de no cumplir con el rango de horas estipulado, el
pago sera ajustado proporcionalmente, conforme al informe de supervision del contrato, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 80 de 1993 sobre la contratacidn estatal.

e) Informar de manera proactiva a la Subdireccion del Centro y/o Coordinacién Académica sobre las
oportunidades de vinculaciéon con el sector productivo o social que se identifiquen durante la
ejecucién del contrato, incluyendo posibles convenios de cooperacién, alianzas estratégicas y
espacios de participacion que favorezcan el desarrollo profesional de los aprendices y su insercidn
en el mercado laboral, contribuyendo al posicionamiento de la marca SENA. Promocionar la oferta
educativa como referente de calidad y pertinencia en el dmbito de la formacion profesional.

f) Cumplir con lo establecido en el Manual de Desempefio para Instructores en Ambientes Virtuales
de Aprendizaje del SENA para la formacidn virtual, aulas méviles y a distancia. Esto incluye la gestion
eficiente en las plataformas institucionales disponibles, asegurando tiempos de respuesta
oportunos y el cumplimiento de los lineamientos y estandares definidos por la entidad.

g) El contratista se compromete a no suscribir ninglin otro contrato de prestacidn de servicios con
otros Centros de Formacion o dependencias del SENA en cualquier parte del pais durante la vigencia
de este contrato.

1.2. Formacidn y Acompafnamiento a los Aprendices: a) Impartir formacién profesional integral que
no solo abarque los conocimientos técnicos y académicos, sino también las habilidades y actitudes
necesarias para su desempefio en el sector productivo, promoviendo su crecimiento personal y
profesional. Este acompafiamiento se realizard conforme a las directrices y objetivos del programa
de formacién, garantizando que se desarrollen tanto las competencias especificas como las
habilidades blandas requeridas para su éxito en el ambito laboral.

b) Fomentar un clima de aula positivo y respetuoso, que facilite el aprendizaje y la participacién de
todos los aprendices, fortaleciendo su perfil de egreso acorde con el programa de formacion.
Ademas, se enfocara en el desarrollo de habilidades sociales, de emprendimiento y de formacion
para el trabajo, promoviendo una cultura de inclusidon que respete y valore la diversidad de las
diferentes poblaciones. El contratista debe garantizar que todos los procesos formativos se adapten
a las necesidades particulares de los aprendices, asegurando la igualdad de oportunidades vy el
respeto por los derechos de todos los participantes, sin discriminacién alguna.

c) Promover la autoformacion en los aprendices a través de actividades académicas
complementarias que fortalezcan tanto sus competencias en el programa de formaciéon como el
perfil de egreso, asegurando su alineacién con las demandas del sector productivo. Esto se realizara
en cumplimiento con los requisitos de trabajo auténomo establecidos en los programas de
formacién, impulsando el desarrollo continuo y la preparacién integral de los aprendices para su
insercidn en el entorno laboral.

d) Emitir los juicios evaluativos (criterios de evaluacion) de los aprendices pertenecientes a las fichas
en las que se encuentre asociado el contratista, dentro de los ocho (8) dias habiles establecidos por
la normatividad vigente, como mecanismo de control de calidad; registrando oportunamente la

Regional Cauca / Subdireccion Centro de Comercio y servicios
Direccion Calle 4 # 2 - 80, Ciudad Popayan. - PBX 57 601 5461500

GTH-F-131



[ 4
SENA

N

valoracion en el sistema dispuesto por la entidad (SOFIA Plus) y en los medios requeridos por la
Coordinacion Académica y/o Subdireccidn del Centro de Formacién.

1.3. Responsabilidades Administrativas y de Gestidn Institucional: a) Garantizar el pago oportuno de
la seguridad social (salud, pension y riesgos laborales) dentro de los primeros diez (10) dias de cada
mes, conforme a la normatividad vigente.

b) Entregar de manera mensual y oportuna los documentos requeridos para el tramite de pago de
los honorarios, los cuales serdn almacenados digitalmente en el espacio habilitado por la
Coordinacion Académica del Centro de Comercio y Servicios. Asegurarse de que la planilla para el
pago de honorarios cumpla con las disposiciones vigentes o las establecidas por la entidad.

c) Vigilar, cuidar y devolver en las mismas condiciones los bienes entregados por el SENA para el
cumplimiento del contrato. En caso de pérdida o deterioro, debera seguir los procedimientos
establecidos en el Manual de Procedimientos del SENA.

d) Brindar apoyo técnico en su area de especialidad para la elaboraciéon de especificaciones técnicas,
codificacién estandarizada UNSPSC, estudios previos y analisis del sector; asi como en la formulacién
y ejecucién de proyectos requeridos por la entidad y en los trdmites precontractuales en los que sea
designado por la Subdireccién del Centro o la Coordinacién Académica.

e) Brindar acompafamiento técnico en su area de especialidad para la emisiéon de avales de
proyectos productivos, unidades productivas y en general, para todas las acciones relacionadas con
el fomento y la cultura del emprendimiento, segun lo requerido por la Coordinacién Académica y/o
la Subdireccién del Centro.

1.4. Etica, Integridad y Clima Laboral: a) Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa,
promoviendo un ambiente de respeto mutuo y colaboracién durante el desarrollo de las actividades
formativas. El objetivo es garantizar una convivencia armoniosa que favorezca un clima propicio
para el aprendizaje y el desarrollo integral de los participantes.

b) Fomentar un ambiente de respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa
durante las actividades de formacion para el trabajo, con el objetivo de promover una convivencia
armonica y asegurar un clima adecuado para el aprendizaje y el desarrollo de habilidades laborales.
c) El contratista debera actuar en todo momento conforme a los valores institucionales establecidos
por el SENA: Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia, Justicia, Solidaridad y Lealtad. Estos
valores guian el comportamiento ético de la comunidad SENA y son fundamentales para promover
una formacidn integral, dentro de un marco de legalidad e integridad. Las acciones del contratista
deben reflejar estos principios, asegurando que todas las decisiones y comportamientos sean
transparentes, responsables y alineados con los intereses institucionales, con el objetivo de
fortalecer la misién educativa y la reputacion del SENA

d) El contratista se compromete a fomentar un ambiente de trabajo armonioso, respetuoso y
colaborativo, participando activamente en la construccién de un clima laboral positivo, asi mismo
deberd actuar con empatia, actitud proactiva y disposicién para abordar y resolver cualquier
situacién que pueda generar tensiones o conflictos dentro del equipo de trabajo. Su enfoque debe
garantizar que las interacciones sean siempre constructivas, orientadas al logro de los objetivos del
contrato y al bienestar de todos los involucrados.
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e) El contratista se compromete a ser un agente de cambio dentro del equipo de la coordinacion
académica, motivando tanto a sus compafieros como a los aprendices. Fomentara la cooperacién y
los valores éticos, promoviendo una cultura organizacional basada en el respeto mutuo, la inclusidn
y el compromiso con la misidn institucional del SENA.

f) Garantizar la seguridad de la informacion en los ambientes de trabajo y formativos, especialmente
en los entornos institucionales del SENA, cumpliendo con las normas de confidencialidad vy
discrecién establecidas.

g) Gestionar de manera responsable las claves y accesos a las plataformas institucionales,
asegurando la proteccién de la informacién y asumiendo la responsabilidad por cualquier acceso no
autorizado.

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacidn registrada en los sistemas de
informacidn con los que cuenta el SENA y mediante los cuales reporta toda su informacion. A los 27
dias del mes de noviembre de 2025.

HENRY ARMANDO
MORALES
FERNANDEZ

Henry Armando Morales Fernandez
Centro De Comercio Y Servicios Regional
Cauca, Subdirector De Centro (E)

T

Reviso: Milton Fabian Diaz " #%
Cargo: Coordinador - Grupo mixto
Proyecto: Victor Hugo Caceres /7.

Cargo: Apoyo Administrativo - Grupo mixto
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS REGIONAL CAUCA

Certificacion No. 0031

HACE CONSTAR

Que el (la) sefior(a) YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado(a) con cédula de ciudadania
No. 1061707144 de Popayan (Cauca), celebrd con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA,
el (los) siguiente(s) contrato(s) de prestacion de servicios personales regulados por la Ley 80 de 1993
(Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica), modificada por la Ley 1150 de
2007, Decreto 1082 de 2015 y sus demas Decretos o normas reglamentarias, como se describe a
continuacion:

1. Numero y Fecha del Contrato : 5808751 del 24 de enero de 2024

Objeto : Prestar servicios personales de caracter temporal como
instructor contratista aportando en la planeacién y ejecucién
de los procesos formativos en la modalidad presencial, a
distancia y/o virtual en los programas de formacién de nivel
titulada del Centro de Comercio y Servicios, perteneciente a
la red: Administrativa y Financiera, segun las necesidades del
servicio en los diferentes municipios del departamento del
Cauca donde le sea asignado por la entidad contratante.

Plazo de ejecucion : Desde 26/01/2024 hasta el 30/10/2024
Fecha de Inicio de Ejecucion :26/01/2024
Fecha de Terminacion de Contrato: 30/10/2024

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fijo en la suma de $40.934.163,
(cuarenta millones novecientos treinta y cuatro mil ciento sesenta y tres pesos) m/cte.

Forma de Pago : El valor total del contrato es por la suma de CUARENTA
MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL CIENTO SESENTA Y TRES PESOS ($ 40,934.163)
MCTE, el cual se pagara de la siguiente manera: A) Un primer pago, por valor de setecientos cuarenta
y cuatro mil doscientos cincuenta y ocho pesos ($ 744,258) COP Incluido IVA, por el mes de enero
de 2024. B) nueve pagos iguales, por valor de cuatro millones cuatrocientos sesenta y cinco mil
quinientos cuarentay cinco pesos ($ 4,465.545) COP Incluido IVA, por los meses de febrero a octubre
de 2024.

Obligaciones Especificas del Contrato: "1. Adelantar las gestiones necesarias para la ejecucion del
contrato en condiciones de eficiencia y calidad, de acuerdo con las especificaciones exigidas por el
SENA vy desglosadas en detalle en la minuta del contrato. 2. Cumplir el objeto y alcance del contrato,
de acuerdo a la programacién asignada por el Coordinador@ Académic@ en el marco de las politicas
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de calidad, pertinencia vy eficacia. 3. Ejercer el control propio de todas las actividades encomendadas
con independencia y autonomia y de forma oportuna y dentro de los términos establecidos con el
fin de obtener la correcta realizacion del objeto del contrato. 4. Rendir informes académicos que
contenga: juicios evaluativos, novedades de los aprendices (Ilamado de atencién verbal, inasistencia
reiterada, resultado del plan de mejoramiento, actividades complementarias bien sean académicas
y/o actitudinales); casos especificos para el acompafamiento de aprendices por bienestar o por
coordinacién académica y reportar de buenas practicas o casos éxitos por los aprendices. 5.
Registrar los resultados de la emisidn de juicios (criterios de evaluacidn) relacionados con los logros
de resultados de aprendizaje o novedad del aprendiz, en los tiempos establecidos por el
procedimiento de ejecucién de la Formacidn Profesional, en el aplicativo dispuesto por la entidad.
6. Garantizar el autocontrol de la ejecucién de horas de formacidn en el rango establecido por la
entidad. En caso de no cumplir con el rango de ejecucién mensual establecido por la entidad. El
pago se hard proporcional y por el valor acorde al informe generado por la supervisién del contrato
en el mes correspondiente. 7. Participar de conformidad con las normas institucionales en los
comités de seguimiento y evaluacion de aprendices donde se requiera y en las actividades
complementarias citadas desde la Coordinacién Académica y/o Subdirecciéon del Centro de
Comercio y Servicios. 8. Garantizar dentro de los primeros diez (10) dias calendario de cada mes, el
pago de la seguridad social en salud, pension y en riesgos a que haya lugar. 9. Entregar de forma
mensual y oportuna los soportes contractuales requeridos para el tramite de pago de sus honorarios
mensuales; informacién que reposard en forma digital en el espacio habilitado por la coordinacidn
académica del Centro de Comercio y Servicios. 10. Respecto a la planilla para pagos de honorarios,
se debera tener en cuenta la circular vigente o u otra otras disposiciones aplicables para la Entidad.
11. Vigilar, cuidar y salvaguardar cualquier elemento que se le sea entregado por parte del SENA
como apoyo para el cumplimiento del objeto contractual y a la culminacién del contrato, debera
reintegrarlo en las mismas condiciones en la que le fueron entregados, PARAGRAFO. En caso de
pérdida de alguno de los elementos, el contratista debera adelantar los tramites pertinentes
establecidos en el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS EN CASO DE PERDIDA Y/O DETERIORO DE BIENES
Y/O DETERIORO DE BIENES Y RECURSOS Y RECURSOS DE LA ENTIDAD. 12. Brindar el apoyo técnico
en el area de su especialidad para la elaboracion de las especificaciones técnicas, codificacion
estandarizada UNSPSC, estudios previos, andlisis del sector requeridos. 13. Realizar
acompafiamiento técnico en el drea de su especialidad para la emisidn de avales requerido por la
unidad de emprendimiento. 14. Hacer parte de los comités de evaluacién de los tramites pre-
contractuales en los que haya sido designado por la subdireccion de centro y/o Coordinacion
Académica en razén de su area y/o especialidad. 15. Participar en la formulacién y ejecucion de los
proyectos cuando sea requerido segun el drea de su especialidad y de conformidad con la
programacion académica establecida. 16. Promover en los aprendices la autoformacidon con
actividades académicas complementarias y que fortalezcan las competencias relacionadas con el
programa de formacién; garantizando el cumplimiento de horas establecidas (tiempo) de acuerdo
con el disefio del programa de formacién y soportado por las plataformas institucionales con que
cuenta el Centro de Comercio y Servicios. 17. Informar a la subdireccién de centro y/o Coordinacion
Académica las oportunidades de relacionamiento con el sector productivo o social que en el
cumplimiento de su objeto contractual pudieran ser identificadas. 18. Participar en las actividades
de implementaciéon, mantenimiento y mejora del SIGA, en calidad de responsables de actividades
enmarcadas en los procesos ejecutados por el centro de Comercio y Servicios o en los que este
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interactla. 19. Durante el periodo de ejecuciéon del contrato, dard aplicacion al proceso de
certificacion de competencias segin normas de competencias que aplican a la prestacién del
servicio de instructor, asi como a los procesos que el SENA adelanta para certificar habilidades
pedagogicas de los instructores. 20. El instructor contratista de formacion virtual, aulas méviles y a
distancia deberd cumplir con lo establecido en el Manual que orienta el desempefio del instructor
en ambientes virtuales de aprendizaje. 21. EL contratista se obliga a NO suscribir en la presente
vigencia anual, contrato de prestacién de servicio alguno con otro Centro de Formacién o
dependencia del SENA en cualquier parte del pais. 22. Apoyar en la divulgacién y promocion de los
servicios educativos y tecnoldgicos de la entidad. 23. Estudiar y resolver reclamaciones o peticiones
realizadas por los estudiantes relacionadas con la ejecucidon de la FPI, con criterios de calidad,
pertinencia y celeridad teniendo en cuenta los tiempos establecidos de acuerdo con las tablas de
retencién documental de la entidad. 24. El contratista debera asumir los costos que le impliquen
cumplir con la adecuada vestimenta para la ejecucion del contrato y deberd hacer uso de ella dentro
de las instalaciones y ambientes de formacidn; el SENA no se responsabiliza de la entrega de ningun
elemento de esta clase, y con la firma de este contrato se entiende aceptada dicha obligacién. 25.
Cumplir con las normas y procedimientos en materia de protocolos de bioseguridad y salud en el
trabajo en el desarrollo de las actividades asignadas por la Subdireccién de Centro y/o Coordinacion
Académica. 26. Exigir a los aprendices y garantizar el uso adecuado de los elementos de proteccion
y seguridad industrial que se requiera en la formacién, al igual que el porte del uniforme
correspondiente de acuerdo al reglamento del aprendiz. 27. Exigir el cumplimiento del acta de
compromiso de los aprendices. 28. Prepara, elaborar y presentar los informes que requiera la
subdireccion del Centro de Comercio y Servicios del SENA Regional Cauca y/o las demas
dependencias del SENA del nivel Regional o Nacional, al igual que los érganos de Control y
Autoridades que lo requieran. 29. Abstenerse de hacer uso indebido del carné y demas distintivos
de la entidad, y en caso de que le hayan sido suministrados, debe devolverlos al supervisor, en la
fecha de terminacidn del contrato; constituyéndose esta en una obligacién exigible para el tramite
del pago o pagos pendientes al momento de la finalizacidén del plazo establecido en el contrato. 30.
Brindar el apoyo técnico en el drea de su especialidad a la subdirecciéon de centro y/o al supervisor
de los contratos de bienes y/o servicios del centro de formaciéon cuando asi sea requerido."

Certificacion No. 0031

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacién registrada en los sistemas de
informacion con los que cuenta el SENA y mediante los cuales reporta toda su informacién. A los 16
dias del mes de agosto de 2024.

Firmado
digitalmente por
HENRY ARMANDO
MORALES
FERNANDEZ

Henry Armando Morales Fernandez
Centro De Comercio Y Servicios Regional
Cauca, Subdirector De Centro (E).

Victor Hugo Caceres fr
Hemandez E

Proyecto: Victor Caceres
Cargo: apoyo administrativo - grupo mixto
Reviso: Milton Diaz ¢ oy

Cargo: Coordinador Grupo Mixto
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA
REGIONAL CAUCA DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

HACE CONSTAR

Que el (la) sefior(a) YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1.061.707.144, celebré con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA, el (los) siguiente(s) contrato(s) de prestacion de servicios personales regulados por la Ley
80 de 1993 (Estatuto General de Contratacion de la Administracién Puablica), modificada por la
Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y sus demas decretos o normas reglamentarias, como
se describe a continuacion:

Numero y Fecha
Del Contrato:

Objeto:

Plazo:
Inicio de Ejecucién:
Termino de ejecucion:

Valor:

CO1.PCCNTR.4899736 del 27 de abril de 2023

Prestar servicios personales de caracter temporal como instructor
contratista, impartiendo formacion profesional integral presencial, a
distancia o virtual; en los programas de titulada regular, del centro de
comercio y servicio del SENA Regional Cauca, perteneciente al area o
red de conocimiento: Administrativa y Financiera, segln las necesidades
del servicio, en el o los municipios del departamento del cauca donde se
le asigne por la entidad contratante.

Desde el 12-05-2023 Hasta 18-12-2023

12-05-2023

Siete (7) Meses y (6) seis dias

El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fijo en la

suma de veintinueve millones trescientos treinta y seis mil pesos
($29.336.000) mcte

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacion registrada en el sistema

ON BASE del A al

07 dias del mes de noviembre de 2023.

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

At

Proyecto: Natalia S

Apoyo Administrativo- Grupo Administrativo y Financiero Mixto

Reviso: Diogenes Armando Yacelga.
Coordinador (E) Grupo de Apoyo Administrativo y Financiero Mixto

Ministerio de Trabajo
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

REGIONAL CAUCA —CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS NIT 899999034-1

Regional Cauca-Popayan. — 8220122 ext 22009
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA
REGIONAL CAUCA DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

Que el (la) sefor(a)

HACE CONSTAR

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado (a) con cédula de

ciudadania No. 1.061.707.144, celebr6 con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA, el (los) siguiente(s) contrato(s) de prestacion de servicios personales regulados por la Ley

80 de 1993 (Estatuto

General de Contratacién de la Administracion Publica), modificada por la

Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y sus demas decretos o normas reglamentarias, como
se describe a continuacion:

Numero y Fecha
Del Contrato:

Objeto:

Plazo:
Inicio de Ejecucion:
Término de ejecucion:

Valor:

CO1.PCCNTR.3291713 del 02 de febrero de 2022

Prestar servicios personales de caracter temporal como instructor
contratista, impartiendo formacion profesional integral presencial, a
distancia o virtual; en el programa de titulada regular, del centro de
comercio y servicio, perteneciente al area o red de conocimiento:
Titulada gestion administrativa del sector salud, en el o los municipios del
departamento del cauca donde se le asigne por la entidad contratante.

Desde 03-02-2022 Hasta 21-12-2022

03-02-2022

Diez (10) Meses y (18) dieciocho dias

El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fijé en la

suma de cuarenta y un millones trescientos dos mil pesos ($41.302.000)
mcte.

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacion registrada en el sistema
ON BASE del SENA, a los 25 dias del mes de noviembre de 2022.

John Jairo
Motta Calderén
2022.11.25
10:32:57 -05'00'

JOHN JAIRO MOTTA CALDERON

Subdirector Centro de
Servicio Nacional de

Proyecto: Natalia S HHESE

Comercio y Servicios
Aprendizaje SENA

Apoyo Administrativo- Grupo Administrativo y Financiero Mixto

Revisé: Milton Fabian Diaz.

g
Wt 2y

Coordinador- Grupo de Apoyo Administrativo y Financiero Mixto

Ministerio de Trabajo
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE
REGIONAL CAUCA —DIRECCION REGIONAL NIT 899999034-1
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Teléfonos: (098) 4341819 -
4341835 - 4346726 -
4341830 - Planta telefonica
3165254312

Ibagué (Tolima):

Cra. 4D # 35 - 25 B/Cadiz
Teléfonos: (098) 2648281 -
2667300

Manizales ( Caldas):

Cra. 24 # 62 - 85
Teléfonos: (096) 8855994 -
8903903 - 8855982

Neiva (Hulo):

VIGILADO Supersolud@

...cuida la salud de mi familia !

REY EDISON MOSQUERA GUERRERO, identificado con cédula de ciudadania
No. 16778362 de Cali (Valle) quien obra en calidad de Coordinador Administrativo
de Talento Humano de ASMET SALUD EPS S.A.S. con NIT 900.935.126-7, con
personeria juridica No. 154868 del 16 de diciembre del 2015.

HACE CONSTAR QUE:

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificada con la cédula de ciudadania
N° 1061707144, tuvo contrato laboral a término indefinido con ASMET SALUD EPS
S.A.S. identificada con el Nit: 900.935.126-7 desde el 08 de agosto de 2020, hasta
el 01 de febrero de 2022, desempefiando el cargo de COORDINADOR DE
ATENCION AL USUARIO ZONAL de la sede CAUCA. Con una asignacion
mensual de DOS MILLONES TRECIENTOS DOCEMIL PESOS ($ 2.312.000)
MCTE.

Las funciones para este cargo fueron:

v' Desarrollar y fomentar la cultura de humanizacién del servicio en el marco de
los derechos y deberes del afiliado.

v' Realizar seguimiento a los indicadores de oportunidad y calidad del modelo
integral de atencion al usuario dentro del marco normativo y politicas de la
EPS.

v" Apoyar la capacitaciéon continua a los funcionarios de linea de frente en temas
relacionados con normatividad legal vigente, politicas y procedimientos de la
EPS.

v Dar soporte a los asesores de servicio en los municipios frente a situaciones de
dificil manejo y/o reemplazos por ausencias imprevistas.

v Identificar las oportunidades de ventas y amenazas de mercado.

v Realizar la autorizacion de manera pertinente de los servicios de salud, en
cumplimiento a las politicas, acuerdos contractuales y normatividad vigente.

v' Realizar las novedades y actualizaciones de datos respecto a los afiliados y
aportantes de la EPS.

v' Escalar al proceso de back, las solicitudes complejas y aquellas en las cuales
se presenten dudas para generacion de autorizaciones.

v Garantizar la conformacién, funcionamiento, financiacién, capacitacion vy
vigencia de las asociaciones de usuarios en cumplimiento de la normatividad
legal vigente que permita dinamizar la politica de participacion social en salud.

v" Validar el cumplimiento de los estandares y solicitudes exigidos por los entes
IVC, normatividad legal vigente para la atencién del usuario.

v Consolidar y reportar a la Coordinaciéon de Atencién del Usuario Departamental
los documentos que evidencien la entrega de informacion al usuario, la gestion
con asociaciones de usuarios y demas documentos que se requieran.

v' Articular y dinamizar la ejecucion de los planes de accion orientados al
cumplimiento de la politica de participacion ciudadana en salud en los

Certificado Laboral — YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ

048000913876 |

www.asmetsalud.com



...cuida la salud de mi familia !

municipios asignados, respecto a los ejes de comunicacion, formacién, gestion
del riesgo y fortalecimiento institucional.

v' Realizar el seguimiento del presupuesto destinado a la ejecucion de los planes
de accién orientados al cumplimiento de la politica de participaciéon ciudadana
en salud.

v Consolidar y reportar las necesidades de recursos fisicos, tecnoldgicos,
financieros, administrativos y de talento humano requeridos en los municipios
asignados.

v" Apoyar la realizacion y participar en los eventos integrales organizacionales e
interinstitucionales.

v Realizar el arqueo y consignacién de los valores recibidos por concepto de
copagos, cuotas moderadoras y otros de acuerdo al procedimiento definido.

v' Trasladarse periddicamente en los municipios asignados para el desarrollo de
sus funciones.

v' Legalizar oportunamente los anticipos que estén bajo su responsabilidad y
enviar a la sede Dptal.

Anterior a este contrato tuvo el siguiente vinculo laboral:

S B/Cadiz + Desde el 13 de febrero de 2019, hasta el 26 de julio de 2020 desempefiando
O et el cargo de ANALISTA ADMINISTRATIVO de la sede CAUCA.

Manizales ( Caldas):
4#62-85

Las funciones para este cargo fueron:

v Recibir, verificar y organizar las transferencias documentales de los archivos
de gestion entregadas por cada proceso

v Recibir las solicitudes de documentacion que realicen los empleados,
entregarlos de manera oportuna y a las personas autorizadas.

v Recibir, Verificar, Radicar, y Distribuir oportunamente la correspondencia
recibida interna y externa.

v" Recibir, tramitar y despachar oportunamente la documentacion interna y
externa.

v’ Utilizar adecuadamente el Software de Gestion Documental y demas
herramientas tecnoldgicas relacionadas con el mismo - Digitalizar de series
documentales establecidas.

v' Recibir, atender y orientar al publico que llega a la sede de manera atenta y
cordial.

v' Informar adecuada y oportunamente al personal de la sede sobre los
visitantes, las llamadas y correos recibidos

v Seguir las instrucciones y protocolos de seguridad en las recepciones de la
empresa.

Certificado Laboral — YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ

018000913876 | www.asmetsalud.com
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...cuida la salud de mi familia !

Para constancia se firma en Popayan, a los cuatro (4) dias del mes de Marzo de

2022.

REY EDISON MOSQUERA GUERRERO
Coordinador Administrativo Talento Humano

Para la confirmacion de los anteriores datos laborales se puede comunicar a:

certificacioneslaborales@asmetsalud.com

Adjuntando la certificacion laboral o al
Teléfono 8274242 ext. 1115, 1127, 1298

Certificado Laboral — YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ

048000913876

www.asmetsalud.com


mailto:certificacioneslaborales@asmetsalud.com

= SYSTEM PLUS

Red Nacional de Educacion

System Plus Cauca S.A.S
Nit: 900961101-3

SYSTEM PLUS CAUCA S.A.S

HACE CONSTAR:

Que YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ identificada con C.C. N°
1.061.707.144 de Popayan (Cauca), laboro en esta institucion, desde el
15 de noviembre de 2020 hasta el 28 de enero de 2022, con contrato de
prestacion de servicios, como docente en el programa Secretaria de
Gerencia, destacandose por ser una persona responsable vy
comprometida con laslabores asignadas.

Para constancia se firma en Piendamd, a los treinta (31) dias del mes
de enero de 2022.

C——
Daniel Enrique Arias
Rector

System Plus Cauca S.A.S

Calle 10 No. 1 — 05 Barrio Simén Bolivar. Teléfono: (57) 8250696 Cel.: (57) 3177568504E-mail:
systempluscauca@gmail.com
Piendam6 — Cauca — Colombia



mailto:systempluscauca@gmail.com

®
SENA

N

EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) DELCENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL
CAUCA DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

HACE CONSTAR

Que el (la) sefor(a) YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado (a) con cédula de ciudadania No.
1.061.707.144, celebré con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, el (los) siguiente(s)
contrato(s) de prestacion de servicios personales regulados por la Ley 80 de 1993 (Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica), modificada por la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y
sus demas decretos 0 normas reglamentarias, como se describe a continuacién:

Numero y Fecha
Del Contrato: 969 del 08 de agosto de 2018

Objeto: Prestar servicios persconales de caracter temporal apoyando al seguimiento a la
ejecucion de la formacion y garantizando la atencion a los aprendices en su
proceso formativo, a través de la gestion de informacién en el aplicativo SOFIA
PLUS.

Plazo: Desde el 09-08-2018 Hasta 31-12-2018
Inicic de Ejecucidn: 09-08-2018
Termino de ejecucion:  Cuatro (4) Meses y (22) veintidés dias

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fij6 en la suma
de Ocho millones trescientos setenta mil pesos ($8.370.000)

Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacion registrada en el sistema ON BASE
del SENA, a los 09 dias del mes de noviembre de 2018.

4

MlLT AJAN DIAZ M/O)SQUERA
Subdl ctor (e) Centro de Comercio y Servicios
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Proyecto: Paola T.
Apoyo Administrativo- Grupo Administrativo y Financiero Mixto

Revisd: Milton D.
Coordinador- Grupo de Apoyo Administrativo y Financiero Mixto

Certificado No
SC-CER338681
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR DELCENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL
CAUCA DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

HACE CONSTAR

Que el (la) sefior(a) YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ, identificado (a) con cédula de ciudadania
No. 1.061.707.144, celebro con EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, el (los)
siguiente(s} contrato(s) de prestacion de servicios personales regulados por. la Ley 80 de 1993
(Estatuto General de Contratacion de la Administracién Pablica), modificada por la Ley 1150 de 2007,
Decreto 1082 de 2015 y sus demas decretos o normas reglamentarias, como se describe a
continuacion:

Numero y Fecha
Del Contrato: 695 del 25 de enero de 2018

Objeto: Prestar los servicios personales de caracter temporal en actividades
relacionadas con la administracion educativa del centro, en sus diferentes
programas y modalidades de formacion, realizando todas las actividades
pertinéntes con las que garantice oportunidad y calidad

Plazo: Desde el 27-01-2018 Hasta 06-08-2018

Obligaciones especificas

Del contrato 1. Apoyar las actividades de gestién educativa del centro, de acuerdo con
los planes establecidos por la respectiva coordinacion y la subdireccion de
centro 2. Brindar informacion a los usuarics de SOFIA PLUS 3. Apoyar la
planeacion de seguimiento a la ejecucion de la formacion, etapa lectiva, y
asistir a las reuniones que se proyecten. 4. Entregar informe estadistico
cada tres meses del estado y avance de certificacion de los aprendices de
comercio. 5. Apoyar periddicamente la actualizacién de datos de los
aprendices en el sistema SOFIA PLUS. 6. Apoyar cuando asi se requiera
las actividades de divulgacion de la gestidén del centro y/o del proceso,
actividades o proyecto en el que ejecute su objeto contractual. 7. Atender
oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato y
presentar informes mensuales de la ejecucion del contrato.

Inicio de Ejecucion: 27-01-2018
Término de ejecucién:  Seis (6) Meses
Suspension: 26-04-2018 al 04-05-2018

Valor: El valor del contrato para todos los efectos legales y fiscales se fijo en la
suma de Siete millones setecientos ochenta y seis mil ochocientos pesos
{$7.786.800)

GTH-F-13
Ministeric de Trabajo
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
REGIONAL CAUCA-CENTRO DE COMERCIO Y SERVICOS NIT 899999034-1
www.sena.edu.co — Teléfono 8220122-8240390 ext 22009

Certificado No
SC-CER3%681
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Se expide a solicitud del interesado(a), de acuerdo con la informacién registrada en el sistema ON
BASE del SENA, a los 08 dias del mes de agosto de 2018.

EDWARD ENRIQUE VARGAS VIVAS:
Subdirector Centro de Comercio y Servicios
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Proyecto: Paola t
Reviso: Milton D.

Cestificado No.
SC-CER339631

GTH-F-13 @;1
Ministerio de Trabajo ‘

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE Ceriicato Mo

CO-SC-CERT30681
REGIONAL CAUCA-CENTRO DE COMERCIO Y SERVICOS NIT 899999034-1
www.sena.edu.co — Teléfono 8220122-8240390 ext 22009
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El suserifs Jofa de Divisidn de Gastidn de Asislencia al Chama de |a Direcclén
Secoional da Impuestos v Aduanas de Popayin,

HACE CONSTAR.

Elia) seforia) YENY CAROLINA MERA TROCHEZ identificado con cedula de
ciudadania numeroe 1.061.707.144 Expedide en Popayin (Cauca). desempend
funcones &n nueestia dependencia bajo modaidad de oulsourcing, en contrato por
obra o labor an mision para Emielco SA. dessmpafiando &l cargo de Agenta
Presencial, distinguiéndose durante &l cumplimisnto del mismo por lenes un allo
desempsho labaral, contar con una excelente calidad humana, Ser una persona
responsable y cumplhdoma con los objetivos propusstos,

El tiempo de duracikon del contrato fue desde el 2 de Abril de 2013 hasta < 30 de
septambne da 2013, fecha en I8 cual lemino I8 contratacion entre Embaico 5.A y
ta DIAN.

Esta coratancia s& expide o sclcitud del inleresade v so firma a loa veinbcines
(25) dias del mes de oclubre de dos mil irece (2013),

T,
oy

el g egp
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LW"%ATHH}H HEZ RIVERA
Jefe D Asistencia al chente Dian Popayan.
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MNIT: 900033020 - 7

CERTIFICACION

Por media de la presente cortfico que la Administradora de Empresas YENNY
CAROLINA MERA TROCHEZ con cedula Mo 1.081.707.144 de Popaydn,
laboro como asistents administrative de la Unidad Medica Quirurgica de
Occidente UMQO |, durarie el periodo de Junio 1 de 2011 hasta e 30 de
Agosto de 2012, sempre observo buena conducta v cumplid a cababdad con
sus funciones,

Para conslancia se firma en la ciudad de Popayan el dia 2 de agosle da 2012

[ = :
OLGA C ELO PERAFAN H.

Gerente
Unidad Medico Quirdrgica de Occidente

Calls ] Mo 3-2%  Nasviols Peschs
Tol. EIS444T



